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> BERKOMITMEN PADA
PELAYANAN PELANGGAN

LIXIL Customer Care




LIXIL CUSTOMER CARE

Di LIXIL, tim kami sangat berpengalaman dan termotivasi untuk
memberikan pelayanan dan perawatan yang terbaik untuk setiap pembelian.
Mulai dari saran teknis hingga penyelesaian masalah, kami akan

berusaha sebaik mungkin untuk menjamin ketenangan Anda

Kami memberikan pelayanan, perawatan, dan perbaikan untuk
semua produk Grohe, American Standard dan INAX.

Kami mengutamakan kecepatan respon dalam menanggapi setiap permintaan dan
selalu mempertahankan kualitas pelayanan kami pada setiap kedatangan.

Apapun masalahnya, kami berkomitmen untuk memenuhi janji kami untuk
menjadikan kehidupan Anda lebih baik.

Baik Anda merupakan pemilik rumah,
arsitek, desainer, developer,

operator hotel atau kontraktor,

LIXIL Customer Care menjamin respon
yang cepat, solusi dan pelayanan yang
berkualitas demi kepercayaan Anda
pada produk kami.




e Jam operasional: Senin — Sabtu, 08.00 — 17.00 WIB

e Masa garansi berlaku sejak tanggal pembelian produk
e (aransi standar masing-masing produk dapat bervariasi
e Gratis biaya service selama masa garansi

e Dapat dikenakan biaya untuk penggantian suku cadang

* Syarat dan kententuan berlaku, dapat berubah sewaktu-waktu
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About LIXIL Corporation

LIXIL telah diakui secara global sebagai yang terdepan di industri bangunan dan perumahan.

Portfolio kami yang luas, mulai dari teknologi yang merevolusi bagaimana manusia berinteraksi dengan
air setiap harinya, hingga rangkaian produk dan layanan untuk rumah dan proyek arsitektur yang besar.
Dengan memberikan keahlian kami pada bidang sanitasi, dapur, perumahan, dan teknologi bangunan,
semua brand kami termasuk LIXIL, INAX, GROHE, dan American Standard adalah yang terdepan di
industri dan area di mana mereka beroperasi. LIXIL berada di lebih dari 150 negara dan
mempekerjakan lebih dari 70,000 orang, menyatukan fungsi, kualitas dan desain untuk

menjadikan kehidupan yang lebih baik dan menyenangkan — dimanapun mereka berada.
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CUSTOMER HOTLINE

INDONESIA
0-800-1-267823 (Layanan hebas pulsa)

Customercare-Indonesia@lixil.com

CUSTOMER CARE

WE CAN, WE CARE



